BOQ TU PHAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phic

S6:  /2020/TT-BTP Ha Néi, ngay — thang  ndm 2020
DU THAO 2

THONG TU
Sira ddi, bé sung mot sé diéu ciia Thong tw s6 02/2016/TT-BTP
ngay 01 thang 02 nam 2020 cua Bo trlro’ng B0 Tu phap quy dinh
quy trinh giai quyet don khiéu nai, td cdo, dé nghi, kién nghi, phan anh
trong thi hanh an dan su

Can cir Ludt Khiéu nai s6 02/2011/QH13 ngay 11 thang 11 ndm 2011;
Can cir Ludt Té cdo sé 25/2018/QHH14 ngay 12 thang 6 nam 2018;

Can cve Lugt Thi hanh an dan su s6 26/2008/QH12 ngay 14 thang 11 nam
2008; Ludt sia doi, bo sung mét sé diéu cia Ludt Thi hanh dn ddn sw sé
64/2014/QH13 ngay 25 thang 11 ndm 2014,

Can cir Nghi dinh sé 96/2017/ND-CP ngay 16 thang 8 nam 2017 cua
Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu to chic cua Bo
Tuw phap;,

Can cuw..Nghi dinh so 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 nam 2012 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mét sé diéu cuia Ludt Khiéu nai;

Can cir Nghi dinh so 31/2019/ND CP ngay 10 thang 4 nam 2019 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp to chire thi hanh Ludt To
cdo;

Can cir Nghi dinh s6 62/2015/ND-CP ngay 18 thdng 7 nam 2015 cua
Chinh phi quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6 diéu cua Ludt Thi
hanh dn déan sw; Nghi dinh sé 33/2020/ND-CP ngay 17 thang 3 ndm 2020 cuia
Chinh phii sira doi, bo sung Nghi dinh s6 62/2015/ND-CP ngay 18 thing 7 ndm
2015 ciia Chinh phi quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét s6 diéu cua
Ludt THADS;

Theo dé nghi cua Tong cuc truong Tong cuc Thi hanh dn dan su;

Bo truong Bo Tu phdp ban hanh Thong tu sua déi, b6 sung mot sé diéu
cua Thong tw s6 02/2016/TT-BTP ngay 01 thang 02 nam 2020 cua Bo truong Bo
Tu phdp quy dinh quy trinh giai quyét don khiéu nai, t6 cdo, dé nghi, kién nghi,
phan anh trong thi hanh dn dan su.

Pidu 1. Sira dbi, bé sung mot sé didu cia Thong tu s6 02/2016/TT-
BTP ngay 01 thang 02 nam 2016 ctia Bg truong Bo Tu phap quy dinh quy
trinh giai quyét dom khiéu nai, té cao, dé nghi, kién nghi, phan anh trong
thi hanh an dan su

1. Sua doi, bo sung Diéu 1 nhu sau:
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“Thoéng tu nay hudng dan viéc tiép nhan, phan loai, xt ly déi véi don
khiéu nai, t§ céo, kién nghi, phan 4nh trong thi hanh an dan su (sau day goi
chung la don) cta cac co quan thi hanh 4n déan su, co quan quan ly thi hanh an
dan su thudéc B6 Tu phap, BO Tu phap.”

2. Stra d6i, bd sung DPiéu 2 nhu sau:

“1. Co quan thi hanh 4n déan su; co quan quan ly thi hanh 4n dén su thudc
B6 Tu phap; B6 Tu phép trong viéc tiép nhan, phan loai, xt ly don khiéu nai, t6
cdo, kién nghi, phan dnh trong thi hanh an dan su.

2. Co quan, t6 chire, ¢4 nhan ¢6 don khiéu nai, to cao, kién nghi, phan
anh trong thi hanh an déan su.”

3. Stra doi, bd sung khoan 2, khoan 3, khoan 5, khoan 6, khoan 7, khoan 8
va khoan 9 Piéu 3 nhu sau:

“2. To céo vé thi hanh 4n dan sula viéc cd nhan bdo cho ngudi c6 tham
quyén biét vé hanh vi vi pham phap ludt ciia Thu truéng co quan thi hanh an dan
su, Chap hanh vién va cong chuc khac lam cong tac thi hanh an dan su gy thiét
hai hoac de doa géy thiét hai dén loi ich ctia Nha nuéc, quyén, loi ich hop phap
ctia cong dan, co quan, t6 chirc trong thi hanh 4n dan su.

3. Kién nghi, phan anh trong thi hanh an dén su 14 viéc ca nhan, co quan,
t6 chuc cung cap thong tin, trinh bay y kién, nguyén vong, dé xuat giai phap vadi
nguoi cé thim quyén vé nhitng van d¢ lién quan dén viéc thuc hién chu truong,
duong 161, chinh sach, phap luét, cong tac quan ly trong thi hanh an dan su.

5. Ngudi tb céo la ca nhan thuc hién quyén t6 céo vé thi hanh an dan su.

6. Nguoi bi khiéu nai la Thu truong co quan thi hanh an dan su, Chéap
hanh vién cé quyét dinh, hanh vi vé thi hanh an dan su bi khiéu nai.

7. Nguoi bi t6 cdo la Thu truong co quan Thi hanh an dan su, Chap hanh
vién, cong chuc khac lam cong tac thi hanh 4n dan su.

8. Nguoi ¢6 tham quyén giai quyét khiéu nai, t6 cdo la Thu trudng co
quan thi hanh an dan su, Thu truéng co quan quan ly thi hanh an dan su thudc
Bo Tu phap, Bo truong B6 Tu phép

9. Xu ly don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh la vige tiép nhan, phan
loai, g1a1 quyét hodc kién nghi, chuyén co quan c6 thim quyén xem xét, giai
quyet

4. Stra doi, bo sung diém a khoan 1 Diéu 5 nhu sau:

“a) Pon do co quan, to chtc, ca nhan tryc tiép glri qua bo phan tiép nhan
don, hop thu gop y, don gui tai dia diém tlep cong dan cua co quan, don vi hoac
trinh bay truc tiép véi nguoi co tham quyén dugc lap thanh vén ban; thong tin
dugc phan anh qua duong day nong dugc lap thanh vin Jban; thong tin kién nghi,
phan anh tu Cong dich vu cong Quobc gia va phan mém hd tro truc tuyén thi
hanh an dan suy’

5. Stra doi, bo sung diém d khoan 1 va khoan 2 Diéu 6 nhu sau:

a) biem d khoan 1 Diéu 6 dugc swra doi, bd sung nhu sau:



“d) Phan loai theo sb luong nguoi khiéu nai, nguoi td cao, ngudi kién
nghi, phan anh.”

b) Khoan 2 Diéu 6 duoc sira doi, bd sung nhu sau:

“2. Doi v6i don ¢6 ndi dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh thi tach
riéng tung ndi dung dé xu ly theo quy dinh cua Thong tu nay.”

6. Stra doi, bd sung khoan 2 va khoan 4, bd sung khoan 5 Piéu 8 nhu sau:

“2. Truong hop don khiéu nai thudc tham quyen giai quyét clia co quan
thi hanh an déan su thi co quan thi hanh an dan su ti€p nhén don chuyén don dén
co quan thi hanh an dan su c6 thim quyén giai quyét theo quy dinh va thong bao
cho nguoi khiéu nai biét.

4. Trudong hop don khiéu nai da duoc chuyen hudng dan, tra loi, giai
quyét theo quy dinh ctia phap luat nhung duong su van tiép tuc c6 don khiéu nai
cung ndi dung; don khiéu nai glau tén, mao tén, khong rd dia chi, nhan danh tap
thé, khong co chit ky hodc Piém chi cua nguoi khleu nai; don dong thoi gui
nhiéu co quan, trong do da dé giri co quan ¢ tham quyén giai quyét; don da moi
nguoi khleu nai hai lan va dé thong bao hop 18 dé xac dinh néi dung khiéu nai,
da yéu cau cung cap thong tin, tai liéu do khong xac dinh o nguoi bi khiéu nai,
hanh vi bi khiéu nai nhung nguoi khiéu nai khong dén ma khong ¢6 ly do chinh
dang, khong cung cép theo yéu cau thi luu don.

5. Truong hop don khiéu nai viéc khong thu ly gial quyet thi nguoi cé
tham quyén xem xét. Néu viéc khong thu ly giai quyet khiéu nai thudc tham
quyén cta co quan thi hanh an dan su cap dudi truc tiép va du diéu kién thu ly
thi c6 van ban chi dao giai quyét theo ding quy dinh, dong thot thong bao cho
nguoi khleu nai biét. Néu viéc khéong thu ly gial quyet khleu nai khong thudc
tham quyén ctia co quan thi hanh an dan su cép dudi truc tlep hoac khong du
diéu kién thu ly theo quy dinh thi c6 van ban tra 161 nguoi khiéu nai.’

7. Stra d6i, bo sung khoan 1 Diéu 9 nhu sau:

“l. Trong thot han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc don khiéu nai
lan dau du hodc ké tir ngay nhan dugc bao cdo, ho so, tai liéu ¢ lién quan cua
co quan thi hanh an dan sy cap dudi d01 v6i don khiéu nai lan hai, néu diéu kién
thu ly, nguoi c6 thim quyén giai quyet khiéu nai phai thu ly dé giai quyét va
thong bao bang van ban cho nguoi khiéu nai.

Truong hop nhiéu nguoi cing khiéu nai vé ciing mot nédi dung thi ngudi
co tham quyén ra thong bao thu ly cho tung nguoi hodc ra thong bao thu ly kem
theo danh sach nhiing nguot khiéu nai.”

8. Stra doi, bo sung Piéu 10 nhu sau:

“Piéu 10. Rat khiéu nai, giai quyét khiéu nai trong truong hop hoin,
tam dinh chi, dinh chi thi hanh an.

l. Truong hop nguoi khiéu nai rat mot phan hodc toan bo khiéu nai thi
ngudi co tham quyén dinh chi giai quyét dbi v6i nodi dung khiéu nai da rat va

thong bao cho nguoi khiéu nai biét. Viéc rut khiéu nai phai duogc thé hién bang
van ban.
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Truong hop nguoi khiéu nai rat khiéu nai ma chua dugc thu ly giai quyet thi
ngudi cé thdm quyén ra van ban tra 101 vé viéc khéng thu ly ndi dung khiéu nai
da bi rut.

Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay co thong bao dinh chi hodc ¢6 van ban
tra 101 ma nguoi khiéu nai c6 don khiéu nai trd lai thi ngudi c¢6 thdm quyén thu
ly va giai quyét khiéu nai theo quy dinh.

2. Truong hop viéc thi hanh an dang hoan, tam dinh chi, dinh chi thi
nguoi ¢ thim quyén tiép tuc giai quyét khiéu nai néu noi dung khiéu nai khéng
lién quan dén nodi dung hodn, tam dinh chi, dinh chi thi hanh an.”

9. Stra doi, bod sung khoan 2, khoan 3 va bd sung khoan 5, khoan 6 Piéu
15 nhu sau:

“2. Truong hop don t6 cao khong thude thim quyén clia co quan tiép nhan
don, trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugce don t6 cao thi
chuyen don dén co quan c6 tham quyén dé giai quyét va thong bao cho nguoi td
céo biét.

3. Trudng hop don t6 cao da duoc chuyen hudng dan, tra 101, giai quyét
theo quy dinh cua phép ludt nhung duong su van ti€p tuc ¢6 don cung ndi dung;
don khong rd ho tén, dia chi ngudi t6 cdo; don qua kiém tra, xac minh khong
xéac dinh dugc ngudi té cdo hodc ngudi té céo ding tén nguoi khac dé té cao; td
cao khong thuc hién dung quy dinh tai Piéu 22 Luat T cdo; don khong co chir
ky hodc diém chi cua nguoi to cao; don dong thoi dé& guri nhiéu co quan, trong
d6 da dé guri co quan co tham quyen giai quyét; don khong rd ndi dung da thong
bao hop 1& cho ngudi to cdo hai lan dé x4c dinh néi dung t6 céo nhung nguoi to
cao khong dén ma khong co ly do chinh dang; don khong cung cép thong tin, tai
liéu chimg minh noi dung t6 cao theo yéu cau thi khong xu ly va luu don.

5. Truong hop don khong 16 ho tén, dia chi ngudi té cdo; don qua kiém
tra, xac minh khong xac dinh dugc nguoi t6 cao hodc nguoi té cao dung tén
ngudi khac dé té cdo; nodi dung td cdo duoc phan anh khong thuc hién theo hinh
thie quy dinh tai Piéu 22 Luat T6 cao nhung c6 ndi dung rd rang vé nguoi co
hanh vi vi pham phap luat, c6 tai liéu, ching cur cu thé va c6 co so dé tham tra,
xac minh thi kiém tra theo thim quyén hodc chuyén nguoi ¢é thim quyén kiém
tra phuc vu cong tac quan ly.

6. Khi tiép nhan, chuyén don to cdo, giai quyét to cdo, nguoi co tham
quyén c6 thé quyét dinh ap dung bién phap sau day:

a) Gilr bi mat ho tén, dia chi, but tich va cac thong tin ca nhan khac cua
nguoi to cao;

b) B6 tri thoi gian, dia diém, lua chon phuong thic lam viée phu hop dé
bao vé bi mat thong tin cho nguoi té cao;

¢) Ap dung bién phéap khac theo quy dinh ctia phap luat.”

10. B6 sung Piéu 15a nhu sau:

“Dieu 15a. Tham quyeén giai quyet to cao



1. T6 céo hanh vi vi pham phap luat ma nguoi bi td céo thudc thim quyén
quan ly cua co quan, td chirc nao thi ngudi ding dau co quan, to chirc dé c6
trach nhiém giai quyét.

Trudng hop t6 cdo hanh vi vi pham phap luat cua Pho Thu truong co quan
thi hanh 4n dan su khi thuc hién nhiém vu, quyén han ctia Chdp hanh vién thi
Thu truéng co quan THADS noi c6 hanh vi vi pham phap lut cé trach nhiém
giai quyét.

Truong hop t cdo hanh vi vi pham phap luat ctia Pho Thii trudng co quan
thi hanh an dan su khi thyc hién nhiém vu, quyén han theo su phan cong hoic iy
quyén cta Thu truong co quan thi hanh an dan sy thi Thu truéng co quan thi
hanh an dan su cép trén tryc ti€p hodc Thu truong co quan quan ly thi hanh an
dan su thuoc B Tu phap co6 trach nhiém giai quyét.

2. T6 cdo hanh vi vi pham phap luat cua Thu truong, Chép hanh vién va
cong chirc khac lam cong tac thi hanh 4n dan su da chuyén co quan, t6 chirc
hodc khong con 1a céng chirc; hanh vi vi pham phép luat cia Thu trudng, Chap
hanh vién hay céng chirc cia co quan thi hanh an dan su di bi hop nhét, sap
nhap, chia, tach, giai thé duogc xu ly theo quy dinh tai khoan 3, khoan 4, khoan
S, khoan 6 Diéu 12 cta Luat T6 céo.”

I1. Stra doi, bd sung Piéu 16 nhu sau:

“Piéu 16. Thu ly don té cao

I. Sau khi tlep nhan té cao thudc tham quyen néu du dleu kién thu ly thi
ngudi ¢6 tham quyén giai quyet t cdo ra quyét dinh thu ly td cdo theo quy dinh
tai Dleu 29 cua Luat to cao; néu khong du dleu kién thu ly thi nguoi c6 tham
quyen hudng dan, tra loi dé nguoi to céo cung cap tai liéu, chirmg cr vé ndi dung
to cdo. Truong hop nguodi to cao khong cung cép duge tai li€u, ching cur thi
khong thu ly to cdo va thong bdo cho ngudi to cdo biét, trong do néu ly do
khéng thu ly t6 cdo.

Truong hop can thiét, nguoi giai quyét to céo c6 thé lam viée truc tiép voi
nguoi to cao de lam rd ndi dung t6 cao va cac van dé khac c6 lién quan trude khi
thu ly giai quyét to cdo.

Thoi han giai quyét td cao la 60 ngay, ké tir ngay thu ly. Péi véi vu viéc
phirc tap thi thoi han giai quyét c6 thé gia han giai quyét, nhung khong qué 30
ngay.

2. Ngudi ¢6 tham quyén giai quyét td cdo ra quyét dinh thu ly giai quyet
td cdo trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc don to cao.
Truong hop don phai kiém tra, xac minh tai nhiéu dia diém hodc uy quyen cho
co quan, t6 chire ¢6 tham quyén kiém tra, xdc minh thi thoi han nay cé thé kéo
dai hon nhung khong qua 10 ngay lam viéc.

3. Trong thot han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay ra quyet dinh thu ly giai
quyet to cdo, ngudi co tham quyén phai thong bao cho ngudi td cao va ngudi bi
t6 céo biét.”
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12. Stra d6i, b6 sung Diéu 17 nhu sau:

“ Piéu 17. Riit t6 cdo, tam dinh chi, dinh chi viéc gidi quyét td cao

1. Truong hop nguoi td cdo rat toan bo ndi dung t6 cdo thi ngudi co tham
quyén giai quyét té cao ra quyét dinh dinh chi viéc giai quyét to cao doi véi noi
dung da rut d6. Truong hop ngudi to cao rut mét phan ndi dung té cdo thi phan
con lai dugc tiép tuc giai quyét. Viéc rut to cdo phai duoc thuc hién bang van
ban.

Truong hop ngudi té cdo rat to cdo ma ngudi cd thdm quyén xét thiy
hanh vi bj t6 cdo c6 dau hiéu vi pham phép ludt hodc co6 can ctr xac dinh viéc rut
td cdo do bi de doa, mua chudc hodc nguoi to cao lgi dung viéc té cao dé vu
khong, xuc pham, gay thiét hai cho nguoi bi to cdo thi vu viéc t6 cdo van phai
dugc giai quyét.

2. Ngudi ¢é thim quyén giai quyét té céo ra quyét dinh tam dinh chi viéc
giai quyét to cao trong cac truong hop sau:

a) Can doi két qua giai quyét ctia co quan, to chirc, ca nhan khac hodc doi
két qua giai quyét vu viéc khac c6 lién quan;

b) Doi két qua giam dinh bé sung, giam dinh lai.

Thoi gian tam dinh chi khong tinh vao thoi han giai quyét tb cao.

3. Ngudi ¢é thim quyén giai quyét tb cdo ra quyét dinh dinh chi viéc giai
quyet to cao khi co6 mét trong cac can clr sau day:

a) Ngudi td cdo rut toan bo ndi dung td cao theo quy dinh tai khoan 1
Diéu nay, trir trudng hop quy dinh tai khoan 3 Diéu 33 Luat T6 cdo;

b) Ngudi bi td cdo 1a ca nhan chét va noi dung t6 céo chi lién quan dén
trach nhiém cua ngudi bi té cao;

¢) Vu viéc da duoc giai quyét bang ban an, quyét dinh ctia Toa an da co
hiéu luc phap luat hodac quyét dinh da c6 hiéu luc cta co quan, to chirc, ca nhan
co tham quyén.

4. Quyét dinh tam dinh chi, dinh chi viéc giai quyét tb cao phai néu rd ly

do, trach nhiém cua co quan, to chure, ca nhan ¢6 lién quan va giri den nguoi to
cdo, nguoi bi td cao trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay ra quyét dinh.”

13. Stra ddi, bd sung khoan 2, khoan 3 Diéu 18 nhu sau:
“ Piéu 18. Xac minh ndi dung td cio
a) Sua doi, bo sung khoan 2 nhu sau:
“2. Lam viéc v6i ngudi bi té cdo, nguoi td cédo
a) Ngudi xac minh t6 cdo phai lam viée truc tiép voi nguoi bi td cdo, yéu
cau nguoi bi to cao giai trinh bang van ban vé nhtng noi dung bi t cao va cung
cap thong tin, tai liéu, bang chung lién quan dén noi dung t6 cdo, noi dung gial

trinh. Néu thong tin, tai liéu, bang, ching do nguoi bi to cdo cung cap chua day
du, viéc giai trinh cua nguoi bi t6 cdo chua rd thi nguoi xac minh t6 cao yéu cau
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ngudi bi t céo tiép tuc cung cap thong tin, tai lidu, bang chung, giai trinh vé céc
van dé chua rd.

b) Trong truong hop can thiét, ngudi xac minh t6 cao lam viéc truc tiép
v6i ngudi to cao. Truong hop khéng lam viée duge truc tiép v6i nguoi to cdo vi
ly do khach quan thi nguoi giai quyet t cdo, ngudi xac minh noi dung td cdo co
van ban yéu cau ngucn t6 cao cung cap thong tin, tai liéu, bang chimg dé lam rd
ndi dung to6 cdo.’

b) Stra dbi, bo sung khoan 3 nhu sau:

“’\

. Ngudi ¢6 tham quyen giai quyét to cdo co thé yéu cau co quan, t6
chire, ca nhan lién quan cung cép thong tin, tai liéu, bang ching lién quan den
nodi dung t6 cdo. Truong hop can thiét, ngudi xac minh té cdo lam viéc trch tiép
dé thu thap thong tin, tai liéu, bang ching c6 lién quan dén noi dung tb cdo.”

14. B sung khoan 2 Diéu 22 nhu sau:

“2. Trudong hop giai quyét lai vu viéc t6 cdo thi ngoai cac ndi dung quy
dinh tai khoan 2 Piéu 35 cua Luat T4 céo, nguoi giai quyét to cdo phai két luan
vé nhimng néi dung vi pham phép luat, sai 1am hozc khong phil hop cua viée giai
quyét tb cdo trude do (néu cé); xtr ly theo tham quyén hodc chi dao, kién nghi co
quan, td chirc, don vi, ca nhan c6 thim quyén xu ly ddi vai co quan, td chirc,
don vi, ca nhan c6 hanh vi vi pham phép luét trong qua trinh giai quyét to céo
trude do.”

15. Stra'd6i, bo sung khoan 2 Piéu 23 nhu sau:

“2.Truong hop phat hién c6 tinh tiét m&i hodc co dau hi¢u vi pham phap
luat cua nguoi co tham quyén da giai quyét to cdo thi tlen hanh giai quyét lai

hoac chi dao giai quyét lai. Trinh tu, thu tuc giai quyet lai tb cdo duoc thuc hién
theo quy dinh cua Thong tu nay va phap luat vé té cdo co lién quan.”

16. Stra doi, bo sung Piéu 24 nhu sau:

a) Stra doi, bo sung khoan 1 nhu sau:

“].Cham nhéat la 05 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh két luén ndi dung
t6 cdo, ngudi giai quyet t6 cao phai gui két luan ndi dung td cao, quyét dinh Xur
ly hanh vi vi pham bi t6 cdo cho ngudi bi td cdo va co quan cip trén truc tiép;
gui Két luan ndi dung t6 cdo dén Vién kiém sat nhan dan cung cap va thong bao
ve ket luan ndi dung té cao dén nguoi to cao.

Thong bao vé két luan ndi dung t6 cao phai néu rd két luan nodi dung td
cao, viéc xu ly nguoi bi té cdo.”

b) Stra d6i, bo sung khoan 2 nhu sau:

“2.Vigc cong khai két luan noi dung té céo va quyet dinh xu ly hanh vi vi
pham bi td cdo duoc thuc hién trong thoi han 07 ngay ké tir ngay ra két luan noi
dung t6 cdo, quyet dinh xu ly hanh vi vi pham bi t6 cdo bang mot trong cac hinh
thue sau: cong bd tai cude hop co quan noi nguoi bi t cao cong tac; niém yét tai
tru so lam viéc hodc noi tiép cong dan cua co quan da giai quyét to céo; thong
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bao trén phuong tién thong tin dai chiing hoac dang tai trén Cong/Trang thong
tin dién tir cua co quan da gidi quyét to cao.

Truong hop trong cac vén ban néu trén ¢6 ndi dung thude bi mét nha nudce
hodc cac thong tin co6 hai cho nguoi té cao thi phai trich van ban dé loai bo
nhiing théng tin do trude khi gui cho nguoi bi t6 cdo.

Truong hop trong cac van ban néu trén ¢6 ndi dung thude bi mét nha nudc
hodc cac thong tin co hai cho nguoi to céo thi pha1 trich van ban dé loai bo
nhimng thong tin do trude khi gui cho nguoi bi té céo.”

17. Stra ddi, bé sung Diéu 28 nhu sau:
“ Piéu 28. Xir ly kién nghi, phan anh
Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay duoc phéan cong, cong chirc
phai dé xuét ngudi c6 tham quyén xtr ly nhu sau:

1. Trudong hop kién nghi, phan anh thudc thdm quyén thi ¢6 van ban tra
161 ngudi co dé nghi, kién nghi, phan anh.

2. Truong hop kién nghi, phan anh khéng lién quan dén linh vuc thi hanh
an dan sy, thudc tham quyén giai quyét ctia co quan khac thi chuyen don cung
cac tai lidu kém theo (néu cd) dén co quan co thdm quyén giai quyét theo quy
dinh cua phap luat va tra 101, huéng dan cho nguoi dé nghi, kién nghi, phan anh.

3. Truong hop kién nghi, phan anh da duge chuyén, huéng dan, tra 1oi
theo quy dinh cua phap luat nhung duong su van tiép tuc co don cung ndi dung;
don dé giri nhidu co quan, trong dé ¢ dé co quan c6 tham quyén giai quyét thi
luu don.”

18. Stra ddi, bd sung khoan 1 Piéu 30 nhu sau:

“1. Téng cuc Thi hanh an dan sy hu.’éng dan, chi dao, lgiém tra, dén dde
viée thuc hién ché do bao cdo giai quyét khiéu nai, t6 cao, dé nghi, kién nghi,
phan anh trong hé thong thi hanh an déan su theo quy dinh tai Thong tu
s0 06/2019/TT-BTP ngay 21/11/2019 cua B Tu phap quy dinh Ché d6 bao cao
thong ké thi hanh an dan su, theo doi thi hanh éan hanh chinh.”

Piéu 2. Huy bo Didu 21, khoan 3 Diéu 24 ctia Thong tu s6 02/2016/TT-
BTP ngay 01 thang 02 nam 7016 cua B¢ truong Bo Tu phap quy dinh quy trinh

giai quyét don khiéu nai, t6 cdo, dé nghi, kién nghi, phan anh trong thi hanh an
dan su.

Ban hanh kém theo Théng tu nay cac biéu mau ve giai quyet khiéu nai, to
cao trong thi hanh an dan su. Huy bo cac biéu mau vé giai quyét khiéu nai, to
cdo, kién nghi, phan anh tai Thong tu s6 01/2016/TT- BTP ngay 01/02/2016 cua
Bo truong Bo Tu phap hudng dan thuc hién mot s6 thu tuc vé quan ly hanh
chinh va biéu miu nghiép vu trong thi hanh 4n dan su.

Piéu 3. Quy dinh chuyén tlep

Péi véi don l§hiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh dang duoc giai quyét
hoac chua giai quyet xong trude khi Thong tu nay co hiéu luc thi hanh thi thu
tuc tiép theo duoc thuc hién theo quy dinh tai Thong tu nay.



Piéu 4. Hiéu lue thi hanh

Théng tu ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 3 nim 2021.

Piéu 5. Trach nhiém thi hanh

Téng cuc Thi hanh an d@n su, Thanh tra Bo Tu phap, Cuc truong Cuc Thi
hanh an dan sy tinh, thanh phé truc thuoc Trung uong, Chi cuc trudng Chi cuc
Thi hanh an dan su huyén, quén, thi x&, thanh phé thuodc tinh c6 trach nhiém
thuc hién Thong tu nay./.

Noi nhgn: BO TRUONG
- Ban Bi thu Trung uvong Pang; )
- Thu tudng Chinh phu (dé b/c);

- Ph6 Thu tudng Chinh phii Truong Hoa Binh (dé b/c);

- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu;

- VP BCP Trung wong vé phong, chng tham nhiing;

- HBND, UBND tinh, TP truc thuéc TW;

- Van phong Trung uong va cac Ban cua Dang;

- Van phong Chu tich nudc;

- Hoi df")ng Dan tdc va cac Uy ban cua Quéc hoi; Lé Thanh Long
- Van phong Quéc hoi;

- Toa an Nhan dan Téi cao;

- Vién Kiém sat Nhan dan Téi cao;

- Kiém toan Nha nudc;

- B6 Tu phap: BO truong, céac Tha truong,

cac don vi thuée Bo;

- S0 Tu phap tinh; TP truc thudéc TW;

- Cuc Thi hanh an dan su tinh, TP truc thuéc TW;

- Cuc Thi hanh an Bo Qudc phong;

- Cong bao; Website Chinh phu;

- Cong Thong tin dién tir B Tu phap;

- Luu: VT, TCTHADS.



